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Roma , 26.01.2026
Da: Direzione Generale

A: Tutto il personale e alle parti interessate

POLITICA INTEGRATA QUALITA’ ED ENERGIA

La Direzione Generale, dopo aver implementato il Sistema di gestione Integrato della Qualita ed
Energia, sensibilizzando tutto il Personale al rispetto dellapplicazione delle procedure, allo scopo di
consolidare e sviluppare la presenza nel settore di mercato di appartenenza, ritiene essenziale

definire la politica della Qualita ed Energia che definisce la filosofia dell'azienda e le strategie.
POLITICA PER LA QUALITA’

I principi generali che governano la definizione della politica per la qualita si possono ricondurre ai
seguenti:

a) conseguimento della soddisfazione del Cliente nel rispetto della redditivita aziendale e delle
caratteristiche del servizio;

b) considerazione delle esigenze delle altre parti interessate;

c) analisi delle opportunita e delle risorse necessarie al miglioramento continuo;

d) I'impegno al rispetto dei requisiti di legge.

POLITICA PER L'ENERGIA

I principi generali che governano la definizione della politica per I'energia si possono ricondurre ai
seguenti:

- Migliorare continuamente le prestazioni energetiche, inclusi l'efficienza energetica, l'uso e il
consumo di energia.

- Rispettare tutte le leggi, i regolamenti e gli altri requisiti applicabili in materia di energia

sottoscritti dall’organizzazione.
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- Definire, attuare e riesaminare periodicamente obiettivi, traguardi e indicatori di prestazione

energetica (EnPI), coerenti con la strategia aziendale.

- Considerare le prestazioni energetiche nella progettazione, modifica di impianti e processi,
nonché negli acquisti di prodotti, servizi e apparecchiature energeticamente significative.

- Mettere a disposizione le risorse necessarie (umane, tecniche e finanziarie) per il
funzionamento e il miglioramento del Sistema di Gestione dell’Energia.

- Monitorare e misurare i consumi energetici al fine di individuare usi energetici significativi e
opportunita di miglioramento.

- Promuovere la competenza, la formazione e la consapevolezza del personale sui temi
dell’energia e sull'importanza dei comportamenti energeticamente efficienti.

- Assicurare che la presente Politica dellEnergia sia documentata, attuata, mantenuta,
comunicata e resa disponibile alle parti interessate.

- Prevenire gli sprechi energetici e contribuire alla riduzione degli impatti ambientali legati

all'uso dell’energia.

All'interno della SEM SRL la politica per la qualita e per I'energia viene espressa annualmente
attraverso I'emissione di una lettera firmata dalla Direzione Generale contenente gli obiettivi e le
strategie che questa intende perseguire.

La politica per la qualita e per I'energia aziendale viene diffusa a tutto il personale e resa
disponibile alle parti interessate, con affissione in bacheca (Allegato. 1 “Politica per la Qualita ed

Energia”).

Per ottenere gli obiettivi qualitativi ed energetici la SEM Srl . ritiene che gli strumenti da utilizzare
siano:

- il Controllo dei processi aziendali;

- la formazione del personale;

- le Verifiche Ispettive Interne, la correzione delle relative non conformita e I'attuazione di azioni
preventive idonee.;

- la gestione del rischio rivalutata in sede di riesame.
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Per un utilizzo efficace di questi strumenti € necessario che la Direzione Generale ed i propri

Responsabili di Funzione si assicurino che la politica della qualita ed energia della SEM SRL . sia
compresa , attuata e resa disponibile a tutte le parti interessate.

La Direzione Generale in collaborazione con il Responsabile Gestione Qualita ed Energia si impegna
a dirigere e sostenere la realizzazione di tale politica, di definire e aggiornare periodicamente gli
obiettivi della qualita ed energia predisponendo tutte le azioni e le risorse necessarie per il

continuo miglioramento del Sistema di Gestione integrato Qualita ed Energia.

La Direzione Generale

D’ALESSANDRO LUCA



